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INFORMACIA
DLA UZYTKOWNIKOW wRODZINIE
O POLACZENIU | PRZEJECIU PRZEZ POLKOMTEL SP. Z 0.0. PRAW | OBOWIAZKOW
AERO 2 SP.Z 0.0. Z SIEDZIBA W WARSZAWIE ORAZ

O ADMINISTRATORZE DANYCH

Prosimy o zapoznanie sie z ponizszg trescig. Potgczenie Aero2 Sp. z 0.0. oraz Polkomtel Sp. z
0.0. nie zmienia oferty, obstugi, cen a takze jakosci ustug. Nie s3 Panstwo takze zobowigzani do

wykonywania w zwigzku z niniejszg informacjg zadnych czynnosci.

Uprzejmie informujemy, ze Aero2 Sp. z 0.0. Paristwa dostawca ustug w ramach umowy

o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych dla Uzytkownikéw wRodzinie i Polkomtel Sp. z o.0. (Plus),
w dniu 30 listopada 2021 r., potgczyty sie (nastgpito przeniesienie catosci majgtku Aero2 sp. z 0.0. na
Polkomtel sp. z 0.0.). W zwigzku z powyiszym, od dnia potaczenia, podmiotem swiadczgcym ustugi
w ramach umowy o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych dla Uzytkownikéw wRodzinie oraz
administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Polkomtel Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie 02-
673, ul. Konstruktorska 4, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru

Sgdowego pod numerem 0000419430, NIP 527-10-37-727, kapitat zaktadowy 2.360.069.800,00 zt.

Wszelkg korespondencje dotyczgcg korzystania z ustug wRodzinie z wyjatkiem korespondencji
dotyczacej kwestii zwigzanych z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych prosimy kierowac na

nastepujacy adres:

POLKOMTEL SP. z o.0., Biuro Obstugi Klienta, ul. Warszawska 18, 35-205 Rzeszéw lub na adres poczty

elektronicznej: bok@wRodzinie.com.pl albo numer telefonu 720 00 7777

Polkomtel gwarantuje, ze przetwarza dane osobowe wytgcznie w konkretnych, wyraznych i
prawnie uzasadnionych celach i nie przetwarza ich dalej w sposéb niezgodny z tymi celami.

Cel przetwarzania danych to powdd, dla ktérego przetwarzane sg Pani/Pana dane osobowe.

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez czas odpowiedni do realizacji wskazanych
ponizej celéw.
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Pani/Pana dane osobowe sg lub mogg by¢ przetwarzane, w tym profilowane, w celu:

e wykonania umowy — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO;

e wykonania obowigzkdéw wynikajgcych z przepiséw prawa — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO;

e realizacji prawnie uzasadnionych intereséow POLKOMTEL lub strony trzeciej, takich jak:
marketing, windykacja, wykrywanie i eliminowanie nieprawidtowosci w procesie zawierania i
wykonywania umowy, cele wewnetrzne zwigzane ze $wiadczeniem Ustug oraz prowadzeniem
dziatalnosci gospodarczej, w tym cele dowodowe, analityczne i statystyczne obejmujace takze
tworzenie modeli statystycznych - na podstawie art. 6 ust. 1 lit f RODO; lub

e przetwarzane na podstawie zgody, wytgcznie w celu wskazanym w tresci udzielonej zgody - na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO.

Monitoring nad prawidtowym przetwarzaniem danych osobowych sprawuje w Polkomtel Inspektor
Ochrony Danych (dalej: ,10D”), z ktorym mozna kontaktowaé sie drogg mailowg na adres:
ido@aero2.pl we wszystkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych,
takze w razie watpliwosci co do posiadanych praw.

Polkomtel przetwarza Pani/Pana dane osobowe pozyskane bezposrednio od Aero2 Sp. z 0.0. w ramach
potaczenia.

Dostep do Pani/Pana danych osobowych — wewnatrz struktury organizacyjnej Polkomtel - posiadajg
wyltgcznie upowaznieni przez Spotke pracownicy i tylko w niezbednym zakresie.

Dane osobowe mogg by¢ przekazywane nastepujagcym kategoriom odbiorcéw: podmiotom
Swiadczacym administratorowi ustugi niezbedne do realizacji wyzej wskazanych celéw, w tym
partnerom logistycznym, IT, podmiotom $wiadczgcym ustugi posprzedazne i serwisowe, podmiotom
realizujgcym wsparcie techniczne, organizacyjne i doradcze, innym podwykonawcom w zakresie
zawierania umow i obstugi klienta, naliczania optat i obstugi pfatnosci, marketingu, dochodzenia
roszczen, integratorom oraz podmiotom realizujgcym dodatkowe $wiadczenia w ramach ustug o
podwyzszonej optacie, podmiotom uprawionym na podstawie przepisdw prawa, biurom informac;ji
gospodarczej, instytucjom utworzonym na podstawie art. 105 ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997
Prawo bankowe, przedsiebiorcom telekomunikacyjnym, podmiotom zajmujgcym sie obrotem
wierzytelnosciami, spotkom z Grupy Polsat Plus, podmiotom $wiadczgcym ustugi realizowane przy
pomocy Ustug Polkomtel, innym podmiotom wskazanym w tresci odrebnej zgody.

Szczegdtowa informacja o przystugujgcych Pani/Panu prawach. Przystuguje Pani/Panu prawo:

e dostepu do danych osobowych, w tym uzyskania kopii danych;

e sprostowania danych lub ich uzupetnienia;

e 73dania usuniecia Pani/Pana danych osobowych w przypadkach przewidzianych przepisami
prawa;

e whniesienia zgdania ograniczenia przetwarzania Pani/Pana danych osobowych;

e whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych w przypadku
przetwarzania ich w celu realizacji uzasadnionego interesu Polkomtel,

e do otrzymania od Polkomtel Pana/Pani danych osobowych w ustrukturyzowanym formacie
oraz do przenoszenia danych osobowych do innego administratora.

W odniesieniu do danych przetwarzanych na podstawie zgody — przystuguje Pani/Panu prawo do
cofniecia zgody w dowolnym momencie. Cofniecie zgody nie wptywa na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania, ktére nastgpito przed wycofaniem zgody.

W przypadkach uznania, iz przetwarzanie przez Polkomtel Pani/Pana danych osobowych narusza
przepisy RODO, przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.
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Zadania, oéwiadczenia i wszelkg korespondencje dotyczaca przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych nalezy kierowaé telefonicznie do Biura Obstugi Klienta (tel. 720 00 7777), pisemnie na
adres: Polkomtel Sp. z o.0. , ul. Warszawska 18, 35-205 Rzeszéw, pocztg elektroniczng na adres
whnioskirodo@aero2.pl, pisemnie lub ustnie do protokotu w Punkcie sprzedazy (obstugi), a w sprawach
zwigzanych z ochrona danych osobowych takze na adres ido@aero2.pl.

Z petng informacjag o przetwarzaniu danych osobowych moze Pani/Pan zapoznaé sie
https://wrodzinie.com.pl/daneosobowe.
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